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Comment créer une commande à partir d’une opportunité 
 

Aller à l’application Opportunités 

 

 
 

Description 

 
Sélectionner le processus Ventes et ensuite l’application Opportunités. 

 
 

Valider les items de l’opportunité 
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Description 
 
Trouver l’opportunité en utilisant la section Rechercher par. 
 
Aller à l’onglet Items. 
 
S’assurer que la Quantité ou les Dates de projet sont entrées correctement pour chacun des 
items avant de procéder avec la création de la Commande. 
 

 

Créer une commande à partir d’une opportunité existante 

 

 
 

Description 

 
Aller à l’onglet Opportunité. 
 

Utiliser le bouton Créer une commande  pour créer une commande à partir de cette 
opportunité. 
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Un item de type « Nouveau projet » crée automatiquement un nouveau projet au moment de 
la création de la commande. MyriadApp demande alors à l’utilisateur de compléter les 
informations sur le projet avant que celui-ci ne soit créé.  Un modèle de projet peut être utilisé 
de manière à ce que les tâches du projet soient aussi créées automatiquement. 
 

 
 
Ce nouveau projet peut dès lors être géré en utilisant l’application Projets. 
 
La commande est alors créée et peut être retrouvée en utilisant l’application Commandes. 
 

 

Aller à l’application Commandes 

 

 
 

Description 

 
Sélectionner le processus Ventes et ensuite l’application Commandes. 
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Créer une facture à partir de l’application Commandes 

 

 
 

Description 

 
Retrouver la commande créée en utilisant la section Rechercher par. 
 

Utiliser le bouton Créer une facture  pour créer une facture à partir de la commande. 
 
La facture est alors créée et peut être retrouvée en utilisant l’application Factures. 
 
Une fois la facture générée, le Statut de la commande est automatiquement changé pour 
« Facturée ». 
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Aller à l’application Factures 

 

 
 

Description 

 
Sélectionner le processus Ventes et ensuite l’application Factures. 
 

 

Modifier une facture pour facturation partielle 

 

 
 

Description 

 
Si plus d’une facture doit être produite à partir d’une commande en raison de facturation 
partielle des items, les dates ou quantités associées à chacun des items doivent être ajustés 
au niveau de la facture ce qui modifiera le Statut de la commande automatiquement à 
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« Facturée partiellement ». 
 
Lorsqu’une facture est produite à partir d’une commande ayant le Statut « Facturée 
partiellement », seulement les items qui n’ont pas encore été facturés précédemment feront 
partie de la nouvelle facture. 
 
Dans le cas d’un projet, les dates définies au niveau de l’item peuvent être modifiées de 
manière à ce que les heures facturées au client proviennent uniquement des feuilles de temps 
des ressources du projet pour la période de temps définie. 
 

 

 


