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Comment gérer les opportunités

Aller a I’'application Calendriers

adsuite.com

Description

Sélectionner le processus Ventes et ensuite I'application Calendriers.

Créer des activités de prospection

Mardi, 18 Miercredi, 13 < [november =|[2o08 »| >
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Description

Votre représentant des ventes peut créer des activités, dans l'application Calendriers, pour
céduler les appels et les rencontres de prospection avec les clients potentiels.
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Lorsqu’une activité de prospection justifie la création d’'une opportunité, le Résultat de
l'activité peut étre défini comme étant une « Opportunité importante » et 'opportunité peut par
la suite étre créee.

— E tes EUrES - =
Responsable Joex ) s ! Dates etheures — =1
e i Type Rencontre [~ Début z2002-11-17].] 13:00 [+]
Statut Terminée lz‘ Durée E
Activite parent @ z
& Sappligue & Priorité @iz nzuce [+] Fin 2008_11_17|Z| o
[~ compte R
f = E| Statut facture [=] Calendrier
W Personne Smith, Sylvain - Szmple [ |E| e DE' ¥ Afficher dans Régulier @l
I~ Projet s W Impact sur la disponibiite
Horknd " Disponible & Non disponible
-
i = Rézultat Opportunité importante
" Calendrier
5 Rappel E
" Modéle
Description La rencontre s'est bien déroulée. Une opportunité doit &tre créée.
Annuler |
Creg par default.admin@myriadsuite.com iz 2008-11-11 15:49:27 / Miz 3 jour par defauit.admin@myriadsuite.com = 2008-11-18 08:27:57 -

Aller a I'application Cartes d’affaires

iad/- [ - R
=Myriad/\:> o

- i’. defauitadmin@myriadsuite.com @

= Perzonnes E Cartes d'affaires

Description

Sélectionner le processus Contacts et ensuite I'application Cartes d’affaires.
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Créer une opportunité pour le contact

Rechercher par

Compte zQ' Personne Smith, Sylvain — Sample Customer Q. 3
Compte Personne
Réutiiser compte Responsabls Rdmin, User (=) i _
Titre: Chef des serwvices financﬁ_'i
Hom Smith =T
b4 Département Direction =]
Prénom Sylwvain . =
) = Sous-département =]
Nom Sexe Homme = -
i = ;- Etat
Alias UET Date de naissance  1370-07-10 —| - ; [
i Type Client =]
Responsable & Code [
Statut Zeotif =
Type i i -
: Methodes de contact Evaluation @ch=ud =
Cometaees = Tékphons (Travai) 514 238-0381 —_—
Compte proprio i ; DVENEnce B
M Telephone (Maizon) " Source Salon commercial =
Territoire . - o e
Wobile ( Référé par =Y
Secteur
Fax inti
Tai Description
i L Courriel smiths@samplecustomer.com Contact principal du client Sample ;I
Fax Customer
Ste vieb ¥ Méme adresse que le compte
Adresss
Recherche Recherche (=)
Adresze Adresse 100 Very Nice Street
Adresse 2 Adresse 2 . Mouvelle opporturité... {b
Adresse 3 Adresse 3 | L
— . , » ol Nauvelle activite...
Ville tzs . = Yite Montréal, Québec, CarCH[R Consulter les activités ...
Code postalZIP = Code postalZIP  H1M ZNB |
| Wisualizer les informations du cortact ..
PR >

Trouver le contact principal pour 'opportunité en utilisant la section Rechercher par.

Utiliser le bouton Action ) et sélectionner I'option “Nouvelle opportunité... ».
L’opportunité est créée automatiquement par le systéme et I'application Opportunités est

chargée sur l'onglet Items de maniére a ce que les items a facturer (projets, produits ou
taches) puissent étre ajoutés rapidement.
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Ajouter les items a inclure a 'opportunité

]
Calendriers: I
-
e " Description de l'ifem  Quantité
Nouvesu ProjfE et e w]E 100,000.00 Lond  [E [booog

Produit Votre produit (VE) : 5,000.00 | 1.00 O 0.000 | | as,000.00
Tiche Votre tiche : 3,000.00 | 1.00 W 0.000 3,000_00

Total de tousles tems

Ajustement Rabais Surchargs Sous total Taxe 1 Taxe 2 Total
Details tem
Projet Commiszion
- 2008—12—019 information des taxes & oo =00
: Pays @
A 2009—02—01@ . i Montant
Province / Etat &
Hom Définition du projet Total
: Type de régle IE‘
Détails

Explication du rabaiz Explication de surcharge

Details des taxes

Taxe 1 Taux 1 Taxe 2 Taux 2
Cree par defaultadmin@myriadsiite.com le 2008-11-12 09:04:45 /Mis a jour par default.admin@myriadsuite.com le 2008-11-15 08:57:46 i
Annuler |
Description

Utiliser le bouton Créer pour définir et ajouter un nouvel item.
S’assurer de fournir tous les champs obligatoires (en rouge).
Utiliser le bouton Sauvegarder lorsque l'information a été entrée.

Un document (EXCEL) décrivant 'opportunité peut étre automatiquement généré a partir de
'onglet Opportunité et peut étre modifié par le représentant.
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Humére ds B pmpodten [ate ds 13 prop o dioen Humére Rat Cllent Mo, PABrenos Crédit
ooooT 12 WS
PROPOSITION nfermaton tass o [CRT)
A5E7 S2ATTA BERS1E50E13 CAD
FACTURER A LIVRER A: REMETTRE /A:

SAMFLE CUSTOMER
100 VERY NICE STREET
MONTREAL QUEBEC H1M ZN2

INFORMATION PROPDSTION

SAMFLE CUSTOMER
100 VERY NICE STREET
MOMTREAL QUEBEC H1M 2M2

IMFORMATION DE LIWRAISON

B INE.

LABERGE, FRANGINE

500 NICE STREET

MON TREAL QUEBEC H1M 242

INFORMAT IOM DE PAIEMENT

SCUST Termes de paiement Met 20 days
Contacez Laberge, Frangine
Téléphone: (412 545 38

| Code | Die=cription | Frice | Fer | uwi | Giw | Frount |
Dé&firition du projet F100,000 00 1. F 1. F100,000.00
e “Wotre produit F5,000100 1. u 0. F50,000.00
Details: Wos infos de facturation...
Dizcount: Volume (8 - 100: 1o (55,000,000
Votre tache 30000 1. 1] 1. F3.000.00
Details: “Wos infos de facturation...
Sub- Total F142,000.00
T aes F2,4900.00
F2,5600.00
Tt F154,000.00

Aller a I’'application Tableaux de bord

ks
| Analvtigues~ [

Description

Sélectionner le processus Analytiques et ensuite I'application Tableaux de bord.
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Visualiser le pipeline et prévisions de ventes

Finances . .
= Pipeline par statut
Commandes Utilsateur  2dmin, User [& Dpate zoos[=] [ Historique
Opportunites
(3] Opportunités M 2008 (Année fiscale: 2008-07-01 au 2009-08-30)
(27 10 meilleurs comptes 300,000 §
[Z71 10 meilleurs secteurs
@ Pipeline par statu] 2500005
..... (i Commissions 200,000 §
{*i[7 Prévisions
150,000 % |
[_7] Apprentizsage organizationnel 100,000 $
(2] Marketing
50,000 %
0%
-200 2009 0
2008-2003 Prospection os as a
i2008-2009 Quelification 54,913% 54,813% a
i2008-2009 RAnalyse des besoins as os 0
2008-200% RAnelyse de ls percepti oz os 0
2005-200% Propositicn 263,000% 263, 000% a
2008-200% MNégociaticn Révision o% 0% 1]
2008-2003 CGagnée fermée 188, 7508 168, 7503 a
2008-2009 Perdue fermée 25,313% 25,313% a]
20[33—2009 Commande créée 138, 0385 133,0383 0 | l;l
1 (3

Description
Sélectionner I'axe Finances et ensuite « Pipeline par statut » sous Opportunités.

Les nouvelles opportunités viennent mettre a jour les prévisions de vente automatiquement.
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